面向 本 科 毕 业 生 研究 能 力 提升 的 数字 素养 培育 探索 
以 上 海 交 通 大 学 图 书馆 为 例 
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全 民 数 字 素养 与 技能 培育 热潮 中 ， 高 校 图 书馆 已 成 为 大 学 生 数字 素养 培育 的 重要 主 
体 。 上 海 交 通 大 学 图 书馆 以 2021 年 本 科 生 毕 业 论 文学 术 规 范 审核 为 抓 手 ， 面 向 2022 届 
本 科 生 系统 开展 信息 素养 教育 ， 将 数字 素养 能 力 培育 有 机 融入 本 科 毕 业 设 计 指 导 的 各 个 
环节 ， 取 得 较为 良好 的 成 效 ， 并 基于 培育 实践 中 的 不 足 ， 持 续 探索 未 来 数字 素养 培育 新 
方向 。 
关键 词 : 数字 素养 ， 本 科 毕 业 生 ， 毕 业 设计 论文) ， 研 究 能 力 
中 图 分 类 号 : G252 


一 、 引言 

1994 年 ， 以 色 列 学 者 Yoram Eshet Alkalai 首次 提出 数字 素养 概念 ， 并 于 2006 年 强调 
具备 数字 素养 可 被 列 为 21 世纪 公众 基本 生存 技能 之 一 中 。 数 字 素 养 是 数字 社会 公民 学 
习 工 作 生 活 中 应 具备 的 数字 获取 、 制 作 、 使 用 、 评 价 、 交 互 、 分 享 、 创 新 、 安 全 保障 、 
伦理 道德 等 一 系列 素质 的 集合 。 伴 随 全 球 经 济 数字 化 转型 的 飞速 发 展 ， 全 民 数 字 素 养 与 
技能 日 益 成 为 国际 竞争 力 和 软 实力 的 关键 指标 外 。 国 际 图 联 (IFLA) 等 国际 组 织 认 可 图 
书馆 在 数字 素养 与 技能 提升 中 的 主导 作用 ， 我 国政 府 也 赋予 了 图 书馆 在 提升 全 民 数 字 素 
养 与 技能 上 的 重要 主体 地 位 外 。 

作为 高 校 育 人 的 重要 支撑 力量 ， 大 学 图 书馆 更 应 紧 紧 抓 住 这 一 机 遇 ， 将 数字 素养 培 
充分 融入 高 校 信息 素养 教育 体系 中 去 。 在 助力 学 校 人 才 培 养 实 践 中 ， 探 索 建立 科学 的 
数字 素养 培育 机 制 ， 其 中 本 科 上 毕业 设计 就 是 一 个 很 好 的 切入 点 。 
毕业 设计 《论文 ) 作为 一 种 综合 考核 本 科 生 运用 所 学 知识 阐释 、 探 究 专业 问题 能 
的 方式 ， 是 本 科 生 学 术 研 究 水 平 的 重要 体现 。2021 年 ， 上 海 交 通 大 学 图 书馆 首次 承担 了 
全 校本 科 生 毕业 论文 学 术 规 范 审核 。 在 完成 审核 工作 基础 上 ， 图 书馆 全 面 分 析 2021 年 
本 科 毕 业 论 文学 术 规范 审核 情况 ， 并 以 信息 素养 教育 深化 拓展 为 契机 ， 强 化 面向 2022 
年 本 科 毕 业 生 的 数字 素养 培育 力度 。 通 过 开展 全 方位 、 系 统 性 的 数字 素养 教育 ， 促 进 毕 
业 论 文 质量 前 端 和 过 程 把 控 ， 支 撑 学 校本 科教 育 质量 提升 。 


1 尤 晶 晶 ， 上 海 交 通 大 学 图 书馆 学 科 服 务 部 学 科 专 员 ， 馆 员 ， 硕 士 。 电 话 : 13601842972， 邮 箱 : 
youjingjing1988(@sjtu.edu.cn 
杨 眉 ， 上 海 交 通 大 学 图 书馆 学 科 服 务 部 主任 ， 副 研究 馆 员 ， 博 士 。 

范 秀 凤 ， 上 海 交 通 大 学 图 书馆 学 科 服 务 部 副 主 任 ， 副 研究 馆 员 ， 硕 士 。 
徐 环 ， 上 海 交 通 大 学 图 书馆 副 馆 长 ， 副 研究 馆 员 ， 硕 士 。 


二 、 本科 毕业 论文 学 术 规 范 审核 

为 保证 本 科 人 才 培 养 基 本 质量 、 加 强 和 改进 教育 督导 评估 监测 ，2020 年 12 月， 教育 
部 发 布 关于 印发 《本 科 毕 业 论 文 (设计 ) 抽检 办 法 试行)》 的 通知 ( 教 督 (2020)】 5 
号 ) ， 决 定 开展 本 科 毕 业 论文 〈 设 计 ) 抽检 试点 工作 。2021 年 4 月 ， 上 海 市 人 民政 府 教 
育 督导 委员 会 办 公 室 发 布 《 上 海 市 本 科 毕 业 论文 〈 设 计 ) 抽检 评议 要 素 (试行 ) 》, 将 
学 术 规范 列 为 五 大 评议 要 素 之 一 。 随 即 上 海 交通 大 学 启动 2021 年 本 科 毕 业 论 文学 术 规 
范 审核 工作 。 图 书馆 受 学 校 教务 处 委托 ， 负 责 学 术 规范 审核 的 具体 落实 。 

图 书馆 前 后 历时 3 个 月 ， 与 教务 处 、 各 院 系 保持 紧密 沟通 联络 ， 在 反复 摸索 中 完成 
了 此 次 全 校 范围 内 的 本 科 生 毕业 论文 学 术 规范 审核 ， 严 格 考查 该 年 度 本 科 生 毕业 论文 是 
否 符合 学 术 论文 在 行文 和 引文 方面 的 规范 要 求 ， 特 别 是 书写 格式 、 图 表 注 释 、 资 料 引 证 
以 及 参考 文献 著录 等 方面 是 否 准 确 、 严 说。 通过 此 次 本 科 生 毕业 论文 学 术 规 范 审核 ， 客 
观 了 解 到 学 生 论 文中 的 常见 形式 规范 问题 。 这 些 问题 凸显 了 本 科 人 才 培 养 中 的 短 板 ， 也 
反映 出 本 科 生 在 开展 学 术 研 究 各 环节 上 吸 需 全 流程 跟 进 指导 。 


一 、 全 万 位 数字 素养 培育 体系 构建 

基于 上 海 交 大 2021 年 本 科 毕 业 论 文学 术 规范 审核 结果 分 析 ， 图 书馆 决定 不 周 于 毕业 
论文 形式 规范 方面 的 指导 ， 积 极 发 挥 图 书馆 专业 优势 ， 以 毕业 论文 学 术 规 范 审核 为 抓 手 ， 
以 点 带 面 ， 开 展 多 元 化 的 信息 素养 教育 ， 加 强 本 科 毕 业 设 计 各 个 阶段 的 数字 素养 培育 力 
度 ， 将 毕业 论文 质量 把 控 获 入 前 端 。 

2022 年 学 校本 科 毕 业 设计 《论文 ) 工作 局 动 前 ， 图 书馆 即 着 手 规划 面向 本 科 毕 业 生 
研究 能 力 提 升 的 数字 素养 培育 方案 ， 通 过 明确 总 体 培育 目标 、 精 心 设计 培育 框架 、 优 化 
师资 队伍 结构 ， 保 障 信 息 素 养 教育 稳步 、 有 序 推进 。 毕 业 设 计 启 动 后 ， 图 书馆 先后 开展 
了 一 系列 聚焦 数字 能 力 增 育 的 主题 学 习 指 导 ， 为 本 科 毕 业 生 研究 能 力 提升 贡献 图 书馆 的 
智慧 和 力量 。 

1， 明晰 数字 素养 培育 的 总 体 目 标 、 阶 段 设 定 与 方法 支撑 

伴随 世界 各 国 将 数字 素养 培育 纳入 各 层次 教育 规划 中 来 ， 数 字 素 养 培 育 业已 成 为 高 
等 教育 体系 改革 中 不 可 或 缺 的 部 分 。 联 合 国教 科 文 组 织 曾 建议 ， 任 何 时 候 一 种 新 环境 都 
需要 一 种 新 的 信息 素养 所 。 其 中 面向 本 科 毕 业 生 研究 能 力 提升 的 数字 素养 培育 是 信息 素 
养 教育 中 的 重要 一 环 ， 也 成 为 高 校 图 书馆 服务 创新 可 着 力 开拓 的 新 领域 。 

上 海 交 大 图 书馆 在 总 结 、 凝 练 已 有 信息 素养 教育 成 果 基 础 上 ， 以 《提升 全 民 数 字 素 
养 与 技能 行动 纲要 》、《2022 年 提升 全 民 数 字 素 养 与 技能 工作 要 点 》 等 多 份 文件 精神 为 
指导 ， 围 绕 本 科 生 毕业 设计 论文) 开题、 资料 收集 、 中 期 检查 、 论 文 撰写 、 论 文 答辩 
和 存档 等 不 同 阶 段 的 实际 需求 ， 设 定 不 同 的 数字 素养 培育 目标 ， 并 通过 情境 式 教学 方法 ， 
辅助 本 科 生 高 效 高 质 完成 本 科 生 毕业 设计 《论文 ) ， 促 进 大 学 生 研 究 能 力 、 创 新 能 力 和 
终身 学 习 能 力 的 形成 。 


2. 科学 设计 进 阶 式 数 字 素养 培育 框 染 

上 海 交 大 图 书馆 根据 本 科 生 毕业 设计 论文 ) 过程 中 的 不 同 阶段 和 不 同 场景 ， 针 对 
本 科 生 毕业 论文 写作 中 的 信息 素养 教育 需求 ， 将 图 书馆 已 有 的 培训 讲座 资源 和 网 络 公益 
学 习 资 源 进行 重组 和 推送 、 组 织 开展 各 类 问题 导向 式 培训 讲座 和 常态 化 答疑 辅导 ， 并 在 


实践 中 逐步 建立 起 面向 本 科 毕 业 生 研 
图 1 上 海 交大 图 书 
台 ， 图 书馆 即 针 对 到 


开题 伊 


的 文献 调 下 


毕业 论文 研究 方向 、 多 渠道 获取 和 
判断 能 力 的 递 进 式 培育 。 


Ne 


内 四 


完 能 力 提升 的 数字 素养 培育 框架 。 
向 本 科 毕 业 生 研 究 能 力 提升 的 数字 素养 培育 框架 
工科 和 人 文 社 科 的 不 同 特点 ， 分 别 开 展 “如 何 进行 开题 前 


”滚动 培训 ， 则 在 通过 外 合 学 生 研究 需求 的 信息 素养 教育 ， 指 导 学 生 精 准 选 定 


究 所 需 信 息 ， 实 现 本 科 毕 业 生 数字 检索 、 浏 览 、 分 析 和 
随后 ， 就 如 何 高 效 管理 研究 中 产生 的 大 量 文献 ， 图 书馆 适时 推送 


了 文献 管理 软件 主题 的 培训 讲座 和 “如 何 熟练 使 用 文献 管理 软件 ” 微 信 推 文 ， 帮 助 学 生 有 


力 破 除 信 息 管 理 


中 的 各 种 障碍 ， 实 现 数字 存储 和 管理 能 力 的 双 提 升 。 


论文 正式 写作 中 ， 学 生 需 重点 掌握 每 个 模块 的 写作 要 点 和 论文 撰写 形式 规范 要 求 。 为 
此 ， 图 书馆 连续 组 织 四 场 专 题 培 训 ， 并 同步 推送 有 关 排 版 软件 选择 、 学 长 学 姐 学 位 论文 获 
取 的 学 习 资料 包 ， 还 筹划 利用 4 周 左右 时 间 开 设 “ 论 文 写作 工作 坊 ”， 面 对 面 地 进行 毕业 
论文 学 术 规范 辅导 ， 指 导 学 生 在 熟练 运用 数字 技术 获取 、 吸 收 、 整 合 信 息 基 础 上 ， 探 究 、 


创造 新 知识 。 


此 外 ， 鉴 于 本 科 生 开展 下 


究 过程 中 数字 伦理 意识 的 相对 注 弱 ， 在 信息 素养 专 


题 讲座 中 ， 将 如 何 遵循 学 术 道 德 规 范 列 为 专题 辅导 的 重要 模块 。 

论文 答辩 阶段 ， 图 书馆 提供 诸如 答辩 PPT 的 制作 和 学 术 报 告 幻 灯 片 制作 技巧 等 方面 的 
专题 培训 ， 供 感 兴趣 的 本 科 毕 业 生 选 学 ， 强 化 本 科 毕 业 生 的 数字 展示 、 传 播 和 交流 能 力 。 
论文 提交 时 ， 图 书馆 根据 上 海 交 通 大 学 本 科 生 毕业 论文 的 撰写 要 求 ， 进 行 论 文学 术 规范 审 
核 ， 指 导 学 生 于 系统 平台 上 规范 存档 。 


表 1 2022 年 上 海 交 大 


【滚动 培训 】: 如 何 进行 开题 与 课题 申请 前 


图 书馆 本 科 和 4 


= 毕业 设计 (论文 》 相 关 学 习 素材 与 讲座 
服务 形式 | 。 培养 目标 


的 文献 调研 (分 理工 科 和 人 文 社 科 版 ) 微 信 推 文 ， 
【数字 素养 公益 大 讲 音 】: 文献 调研 二 三 事 | 本 科 生 毕业 


管理 小 技巧 


Er 
【思源 微 课 】 学 术 资 源 地 图 使 用 指南 、 如 何 人 
查找 北大 核心 -CSSCI 核心 -CSCD 核心 期 刊 、| 的 文 贾 刘 


ee 
【数字 素养 公益 大 讲堂 】， 科 研 小 白 的 知识 | 论文 进行 时 


| 交 图 助力 


思源 探索 -外 文 文献 获取 


【滚动 培训 】: EndNoteX9 使 用 方法 与 技巧 ; | 微 信 推 文 : | 数字 存储 、 管 理 


NoteExpress 使 用 方法 和 技巧 本 科 生 毕业 能 


【数字 素养 公益 大 讲堂 】: 利用 Zotero 开启 | 论文 进行 时 
知识 管理 之 窗 


【思源 微 课 】 如 何 利用 EndNote 的 分 组 功能 文献 管 
进行 文献 的 分 类 、 如 何 通 过 Endnote 分 享 文 | 理 软 件 ? 


何 熟 练 


服务 内 容 服务 形式 | ”培养 目标 
献 、 如 何 利用 EndNote20 实现 快速 筛选 、 | 
EndNote Click 一 键 点 击 获 取 研 究 论 文 


【 深 动 培训 】， 中 外 硕 博 士 学 位 论文 可 河 与 | 短信 推广 
获取 师兄 师姐 学 
【新 制作 微 深 ] ， 如 何 检索 获取 所 兄 抽 姐 的 | 位 论文 来 借 
学 位 论文 (上 海 交通 大 学 学 位 论文 系统 ) ”| 鉴 
[专题 培训 】， 如 何 运用 LaTex 排版 学 位 讼 运用 数字 技术 ， 
学 位 论文 “| 文 入 入 推广 ， | 获取 、 吸 收 、 整 
撰写 “| 【信息 专员 证 训 】;，WORD 高 级 排版 技巧 & | 做 信 推 文 : | 合并 创造 新 知识 
毕业 论文 排版 实战 “0 
[数据 库 】51CTO 学 堂 一 一 大 学 毕业 论文 格 | 
式 排版 快 步 通 视频 教 各 
【专题 培训 】: 从 零 开 始 使 用 LaTeX 排版 论 
文 


的 能 


线 上 培训 


本 科 生 学 院 
教务 办 培训 


E 学 位 论文 撰写 规范 与 常见 问题 
学 位 论文 写作 规范 
学 术 规 范 与 学 术 道德 〈 引 文 规范 和 学 术 
不 端 行为 ) 
. 上海 交大 本 科 生 学 位 论文 模板 要 求 
学 位 论文 形式 审查 中 的 常见 问题 线 上 培训 
， 学 位 论文 文 后 参考 文献 著录 的 标准 
(GBT7714-2015) 
如 何 运用 文献 管理 软件 4 
文献 


数字 展示 、 传 播 


和 交流 能 力 


如 何 制 作 优秀 的 学 位 论文 答辩 PPT 线 上 培训 


3， 持 续 建设 一 支 专业 的 数字 素养 教学 团队 

一 直 以 来 ， 上 海 交 大 图 书馆 面向 本 科 生 的 信息 素养 教育 由 图 书馆 学 科 服 务 部 学 习 文 
持 工 作 组 负责 统筹 推进 。 在 长 期 的 信息 素养 教育 实践 中 ， 图 书馆 逐步 打造 出 一 支 人 员 结 
构 较 为 合理 、 教 学 能 力 较 为 突出 的 专业 师资 队伍 ， 该 团队 注重 在 信息 素养 教育 变革 中 竭 
力 探 索 教 学 新 路 径 和 新 方向 。 

随 着 大 数据 、 人 工 智 能 、5G 等 新 兴 技 术 的 广泛 应 用 ， 学 生成 长 和 学 习 环 境 整体 步 入 
数字 化 时 代 ， 这 对 大 学 生 未 来 有 发展 应 具备 的 数字 素养 提出 极 高 要 求 。 如 何在 面向 本 科 生 
的 信息 素养 教育 中 充分 融入 数字 能 力 培育 元 素 、 赋 能 我 国 数字 化 人 才 培 养 ， 成 为 信息 素 
养 教 育 创新 发 展 、 与 时 俱 进 的 全 新 突破 口 。 为 促成 这 一 目标 实现 ， 学 习 支 持 工 作 组 凝聚 
团队 10 位 成 员 和 部 门 30 余 位 馆 员 的 优势 力量 ， 由 具有 高 级 职称 的 资深 馆 员 牵头 、 教 学 
经 验 丰 富 的 青年 馆 员 担任 主讲 、“ 新 生 代 ” 馆 员 全 程 参 与 ， 共 同 规划 面向 本 科 毕 业 生 研 
究 能 力 提 升 的 数字 素养 培育 方案 、 反 复 打 磨 数 字 素 养 培育 内 容 、 优 化 改进 教学 模式 和 教 
学 方法 。 通 过 规范 授课 流程 以 及 授课 内 容 等 环节 ， 锤 炼 精准 的 知识 供给 能 力 ， 严 格 把 控 


数字 素养 培育 质量 关 。 


四 、 总 结 思考 与 展望 
1. 面向 本 科 毕 业 生 数字 素养 培育 的 特点 与 成 效 

经 过 一 系列 的 数字 素养 前 置 培训 ， 本 科 毕 业 生 学 术 规范 能 力 有 较为 明显 的 提升 ， 
2022 年 度 学 术 规范 审核 的 一 、 二 审 通过 率 较 2021 年 提高 13.39%， 单 篇 审核 次 数 下 降 了 
0.43 次 。 在 后 续 的 问卷 调查 中 ， 就 “图 书馆 培训 辅导 对 论文 写作 是 否 有 帮助 ”一 项 ， 
97.96% 的 学 生 选 择 “ 有 帮助 ”或 “有 很 大 帮助 ”。 面 向 本 科 毕 业 生 研究 能 力 提升 的 数字 
素养 培育 的 整个 过 程 呈 现 出 以 下 几 方 面 特 点 : 


(1) ”注重 整合 已 有 学 习 资 源 ， 持 续 建 设 优质 新 资源 

充分 利用 馆藏 资源 、 通 过 各 种 途径 提高 本 馆 用 户 的 数字 素养 和 数字 能 力 ， 是 高 校 图 
书馆 不 可 推卸 的 责任 各。 上 海 交 大 图 书馆 在 规划 设计 面向 本 科 上 毕业 生 的 信息 素养 教学 时 ， 
紧密 围绕 数字 素养 与 技能 培育 这 一 核心 目标 ， 梳 理 、 整 合 本 馆 已 有 的 各 类 教学 培训 资源 ， 
包括 : 历年 思源 微 课 、 滚 动 培训 和 专题 培训 中 与 本 科 毕 业 论 文 写作 和 学 术 规范 相关 的 课 
件 、 视 频 资料 ， 同 时 汇集 数字 素养 培育 公益 大 讲堂 等 多 个 网 络 平台 资源 ， 将 这 些 多 元 、 
互补 的 学 习 资源 按 主 题 分 类 打包 ， 并 制作 微 信 推 文 向 本 科 毕 业 班 学 生 定 向 推介 ， 促 进 学 
生 在 自主 学 习 中 实现 数字 能 力 潜移默化 的 提升 。 这 些 学 习 资 源 广 受 院 系 师 生 好 评 ， 微 信 
推 文 篇 均 阅读 量 达 2,082 人 次 ， 最 高 阅读 量 3,265 人 次 ， 

与 此 同时 ， 图 书馆 根据 本 科 毕 业 设计 的 阶段 推进 安排 ， 适 时 开设 专题 培训 ， 对 重点 
知识 进行 系统 串讲 和 辅导 答疑 。 培 训 PPT、 视 频 等 资料 也 完整 保存 并 上 传 培训 系统 ， 供 
学 生 随 时 随地 学 习 使 用 。 已 有 资源 、 网 络 公益 资源 得 到 重复 利用 ， 并 和 培训 讲座 中 构建 
的 最 新 资源 有 机 结合 ， 信 息 素养 教育 中 学 生 数 字 能 力 培育 所 需 资源 得 到 源源 不 断 的 供给 。 


(2) 有 效 凝聚 各 方 力 量 ， 拓 展 数字 素养 培育 师资 队伍 

通过 对 本 科 生 毕 业 论 文学 术 规范 审核 中 一 、 二 审 通过 率 较 高 的 院 系 工作 情况 分 析 发 
现 ， 学 院 教务 老师 预审 的 举措 可 敦促 学 生 对 学 术 规范 的 严格 遵循 。 为 此 ， 图 书馆 积极 筹 
划 面 向 院 系 教 务 人 员 开 展 学 术 规 范 培训 讲座 ， 建 立 灵活 的 工作 协同 作战 机 制 ， 为 本 科 毕 
业 生 的 数字 素养 培育 保驾 护航 。 

为 广泛 充实 培训 力量 、 优 化 教学 布局 ， 上 海 交 大 图 书馆 在 面向 本 科 毕 业 生 的 数字 素 
养 培 育 中 注重 吸纳 优秀 学 生 参 与 ， 以 身边 同龄 人 作为 励志 榜样 ， 激 发 学 生 的 学 习 热 情 。 
近 两 年 来 ， 图 书馆 邀请 优秀 研究 生 达 人 参与 微 信 推 文 制作 、 主 题 讲座 授课 等 信息 素养 才 
育 工 作 ， 这 些 学 生 具 备 较 高 的 数字 素养 和 技能 ， 其 策划 的 推 文 和 主讲 的 讲座 内 容 新 纠 、 
形式 活泼 、 视 角 独 特 ， 契 合 学 生 群 体 信 息 行 为 特征 ， 取 得 了 令 人 满意 的 教学 效果 。 院 系 
教务 老师 和 优秀 学 生 力 量 的 集聚 ， 为 数字 素养 培育 工作 注入 了 新 鲜血 液 、 增 添 了 更 多 活 
力 。 多 元 培育 主体 的 加 入 ， 也 有 利于 贡献 更 多 的 数字 素养 培育 思路 。 


(3) ”全面 覆盖 学 校 所 有 本 科 院 系 ， 有 机 融入 毕业 设计 各 个 环节 

数字 素养 是 信息 素养 在 数字 时 代 的 升华 与 拓展 四。 本 科 生 毕业 设计 论文 ) 是 本 科 
人 才 培 养 的 重要 环节 ， 图 书馆 面向 本 科 毕 业 生 研究 能 力 提升 的 信息 素养 教育 覆盖 全 校 所 
有 本 科 院 系 ， 朝 显 了 图 书馆 对 学 校本 科教 育 质量 提升 的 强劲 支撑 。 学 生 在 毕业 设计 中 不 
仅 得 到 专业 知识 研究 能 力 的 培育 ， 还 实现 了 数字 意识 的 强化 和 数字 技能 的 提升 。 图 书馆 
的 培训 质量 也 得 到 学 校 教务 处 和 各 院 系 师 生 的 高 度 认 可 ， 多 个 学 院 与 图 书馆 达成 合作 意 
向 ， 定 制 面 向 该 院 本 科 毕 业 生 的 专题 辅导 培训 。 

上 海 交 大 图 书馆 从 毕业 论文 写作 的 首要 环节 到 最 终 环 节 ， 均 设置 了 不 同 层 级 、 内 容 
明确 的 数字 素养 培育 目标 ， 并 将 其 精准 渗透 到 本 科 生 毕业 论文 选 题 、 文 献 调研 、 参 考 文 
献 阅读 与 运用 、 学 术 论文 撰写 规范 、 学 术 道 德 规 范 、 论 文 答 辨 技巧 等 应 用 场景 中 ， 促 进 
本 科 毕 业 生 研究 能 力 提升 的 同时 ， 为 大 学 生 终 身 发 展 厚 植 坚实 的 数字 素养 和 技能 ， 黄 定 
民 好 的 数字 化 适应 力 、 胜 任 力 和 创造 力 。 

2,， 未 来 数字 素养 培育 改进 方向 探讨 

高 校 图 书馆 应 当 是 高 校 数 字 素 养 教育 的 主 阵 地 ， 探 索 和 创新 教育 模式 是 永恒 的 主题 。 
上 海 交 大 图 书馆 面向 本 科 毕 业 生 的 数字 素养 培育 还 存在 很 大 提升 空间 ， 未 来 的 数字 素养 
培育 实践 中 ， 可 以 从 以 下 三 个 维度 进行 完善 改进 。 

(1) 培育 时 间 跨 度 上 : 本 科 四 年 全 覆盖 ， 分 阶段 、 递 进 式 开展 培育 

现 阶段 本 科 一 至 三 年 级 的 信息 素养 教育 主要 侧重 于 馆藏 资源 介绍 、 文 献 信息 检索 、 
数据 库 和 相关 软件 使 用 介绍 等 ， 在 此 过 程 中 本 科 生 的 数字 检索 、 分 析 、 判 断 能 力 得 到 一 
定 程度 培育 ， 基 于 学 术 研 究 能 力 提升 的 数字 素养 培育 则 主要 是 在 本 科 四 年 级 开展 。 而 大 
学 生 的 研究 能 力 培育 不 是 一 朝 一 夕 可 成 就 。 大 四 毕业 阶段 ， 学 生 的 精力 被 实习 、 考 研 和 
求职 等 众多 事务 分 散 ， 将 培育 重心 放 在 这 一 年 度 ， 从 教学 效果 上 看 差强人意 。 同 时 ， 学 
术 研 究 能 力也 并 非 大 四 开展 毕业 设计 论文) 时 才 需 要 。 本 科教 育 改革 深化 过 程 中 ， 对 
本 科 生 科研 兴趣 、 科 研 意识 和 科研 能 力 培育 的 要 求 日 益 提 高 ， 更 多 的 学 生 在 本 科 二 、 三 
年 级 即 参与 到 本 科 生 研究 计划 、 大 学 生 创新 创业 训练 计划 项 目 中 ， 甚 至 本 科学 生 项 目 式 
大 作业 的 高 质量 完成 等 ， 都 对 本 科 生 研究 能 力 提出 一 定 要 求 。 

因此 ， 无 论 是 从 数字 素养 培育 规划 的 宏观 层面 ， 还 是 其 课程 内 容 设置 、 教 学 进度 安 
排 等 微观 层面 ， 基 于 学 术 研 究 能 力 提升 的 数字 素养 培育 均 可 前 置 安排 ， 从 大 一 到 大 四 分 
层次 、 递 进 式 开展 ， 前 期 侧重 于 学 生 在 自学 图 书馆 提供 的 各 类 资源 中 逐步 培育 数字 意识 
和 数字 能 力 ， 中 期 图 书馆 将 通 识 核心 课 和 个 性 化 辅导 相 结合 ， 并 为 学 生 利用 数字 技术 和 
手段 开展 各 类 研究 提供 有 益 指 导 ， 至 毕业 设计 阶段 可 通过 专题 讲座 等 ， 实 现 数字 检索 、 
管理 、 分 析 、 加 工 、 交 流 能 力 和 数字 伦理 规范 的 集中 培育 与 强化 。 

(2) ”培育 体系 深度 上 : 延展 数字 素养 培育 深度 、 重 构 数 字 素养 培育 体系 

目前 ， 上 海 交 大 图 书馆 面向 本 科 毕 业 生 的 信息 素养 培训 涉及 的 主题 广泛 、 多 样 ， 从 

开题 前 的 文献 调研 、 研 究 过 程 中 的 文献 管理 、 论 文 撰写 中 的 写作 要 点 、 行 文 规范 与 学 术 


| 


道德 ， 到 论文 答辩 准备 和 学 术 展 示 ， 涵 盖 毕 业 论文 写作 全 过 程 。 但 在 每 个 主题 培训 中 ， 
数字 能 力 培育 的 内 容 设 计 还 存在 提升 的 空间 。 未 来 在 开展 数字 素养 培育 的 整体 设计 中 ， 
还 可 以 结合 不 同 的 学 科 背 景 及 其 具体 需求 ， 进 行 数字 技能 培育 的 个 性 化 定制 ， 延 展 数字 
素养 培育 深度 。 

当下 开展 的 数字 素养 培育 中 ， 包 含 了 对 学 生 运 用 数字 技术 ， 获 取 、 吸 收 、 整 合并 创 
造 新 知识 能 力 培育 的 理论 指导 ， 但 对 数字 能 力 培育 的 实 操 训 练 和 考查 评估 有 所 缺失 ， 这 
会 从 整体 上 影响 数字 能 力 培育 目标 的 实现 。 鉴 于 此 ， 图 书馆 在 日 常 教学 中 可 探索 进一步 
丰富 教育 模式 ， 促 进 学 生 在 实践 中 提升 数字 素养 加 。 通 过 设计 相应 的 实 操 训练 内 容 ， 培 
育 学 生 运 用 数字 知识 解决 实际 问题 的 能 力 ， 并 灵活 运用 数字 化 等 多 种 手段 ， 动 态 监 测 与 
考查 评估 学 生 的 学 习 效 果 。 数 字 素养 培育 体系 的 改进 、 优 化 、 完 善 ， 将 帮助 学 生 更 加 从 
容 的 应 对 数字 化 时 代 各 种 挑战 。 

(3) ”教研 协作 高 度 上 : 打造 资源 共享 平台 、 建 立 协同 育 人 机 制 

数字 知识 时 代 ， 数 字 能 力 对 人 才 成 长 的 重要 性 不 言 而 喻 。 作 为 高 校 人 才 培 养 和 服务 
科学 研究 的 学 术 性 机 构 ， 开 展 具 有 针对 性 的 数字 素养 教育 ， 是 国内 外 图 书馆 用 户 数 字 素 
养 研究 未 来 发 展 的 重点 领域 中 。 越 来 越 多 的 高 校 图 书馆 高 度 重 视 面 向 本 科 生 学 术 研 究 的 
数字 素养 培育 ， 并 积累 了 较为 丰富 的 学 习 资 源 、 取 得 了 系列 教研 成 果 。 但 各 高 校 图 书馆 
尚 缺 乏 同 行 间 的 紧密 协同 ， 有 关 数 字 素 养 的 教育 资源 重复 建设 情况 普 训 存在 ， 优 质 师资、 
课程 、 讲 座 等 尚未 实现 共 建 、 共 享 。 

为 克服 这 一 不 足 ， 高 校 图 书馆 间 可 联合 加 强 针对 本 科 生 研究 能 力 提升 的 数字 素养 培 
育 框架 设计 和 规划 ， 建 立 广 泛 深入 的 协作 共享 机 制 ， 汇 聚 各 所 高 校 该 领域 已 有 教学 资源 
及 网 络 公益 资源 ， 并 在 此 基础 上 将 相关 工具 、 资 源 、 人 力 和 流程 进行 整合 ,通过 创建 数字 
媒体 社 群 空间 有 效 地 实现 数字 化 交流 与 合作 ， 打 造 新 生态 数字 素养 资源 共享 平台 凸 。 各 
高 校 图 书馆 还 可 协同 建设 精品 课程 ， 利 用 线 上 教学 方式 开展 数字 素养 专题 培训 ， 促 成 数 
字 素 养 课程 和 培训 的 便捷 学 习 ， 让 更 多 高 校 学 生 从 中 受益 。 此 外 ， 还 可 馆 际 间 联 合 举办 
数字 素养 能 力 竞 赛 ， 助 推 大 学 生 学 习 兴 趣 与 热情 ， 实 现 以 赛 促 学 ;面向 国内 外 同行 深度 
调研 和 学 习 经 验 ， 开 拓 数 字 素养 培育 思路 ， 共 同 开展 该 领域 的 教学 问题 探讨 和 学 术 问 题 
研究 ， 以 科研 成 果 反 哺 数 字 素 养 培育 实践 。 
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Abstract: In the period of upsurge of national digital literacy and skills cultivation, university libraries play a 
pivotal role in the cultivation of college students' digital literacy. Shanghai Jiao Iong University libraries, 
taking the academic standard review of the 2021 undergraduate graduation thesis as the starting point, carried 
out information literacy education for the 2022 undergraduate, organically integrated the cultivation of digital 
literacy ability into all links of the undergraduate graduation design guidance, and achieved relatively ideal 
results. Based on the deficiencies in the cultivation practice, it continued to explore the new direction of 
digital literacy cultivation in the future. 
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